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HOOFDSTUK 1 Algemeen 
 

 Geheim adres  

In verband met het datalek in de provincie Groningen m.b.t. het verstrekken van 

gegevens van klanten via berichten met een code geheim adres, is een wijziging 

gemaakt in Aeolus Back. 

 

Op de kaart algemeen van de klant is onderaan een veld toegevoegd. 

 
 

 

Een geheim adres kent de volgende coderingen en onderverdelingen: 

 

0        Geen beperking 

1        Niet zonder toestemming aan derden ter uitvoering van een algemeen verbindend 

  voorschrift 

2        Niet aan kerken 

3        Niet aan vrije derden 

4        Niet zonder toestemming aan derden ter uitvoering van een algemeen verbindend  

  voorschrift en niet aan kerken 

5        Niet zonder toestemming aan derden ter uitvoering van een algemeen verbindend  

  voorschrift en niet aan vrije derden 

6        Niet aan kerken en niet aan vrije derden 

7        Niet zonder toestemming aan derden ter uitvoering van een algemeen verbindend  

  voorschrift en niet aan vrije derden en niet aan kerken 

 

LET OP!!!! 0,2,3,6 zijn voor de iWmo/iJW NIET geheim 

 

 

NOTE Een gemeente moet aan de kant van het GBA (bijvoorbeeld binnen de Makelaar) in (laten)  

  stellen dat het veld ‘indicatie geheim’ door ons opgevraagd mag worden. Het ondersteunen  

  vanuit Aeolus Back geschiedt dan automatisch. 
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 Veld geheim adres in bericht 

 

In de berichten van de i-standaarden wordt het geheime adres ook als geheim adres 

weergegeven (zie schermafdruk). 

 

 
 

NOTE Het is gemeentelijk beleid hoe u om gaat met het element geheim adres. Binnen het GBA en  

 in Aeolus Back wordt getoond of iemand een geheim adres heeft. U dient binnen uw privacy  

 en veiligheidsbeleid hieromtrent afspraken vast te leggen. 

 

 

 Standaard gemeente 

1806 

Voor gemeenten die regelingen uitvoeren voor meerdere gemeenten (o.a. 

centrumgemeenten Beschermd Wonen), kan een defaultwaarde worden gezet in de tabel 

gemeenten.  

Applicatiebeheer – gemeentes (zie schermafdruk). 
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 Verwijderen testcliënten 

1532 

Indien een klant op testcliënt werd gezet kon deze niet meer worden verwijderd, dit is 

hersteld. 

 

 
 

 

  

Dit veld moet op ja staan. 
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HOOFDSTUK 2 Zorg 
 

 Aanpassingen Monitor sociaal domein 

D7017 

Er is een kleine wijziging gemaakt in de MSD module. Velden die leeg zijn worden in het 

bestand niet meer gevuld met een 0, maar worden nu leeg gelaten. Dit is conform 

gemaakte afspraak met het CBS. 

 

NOTE De nieuwe MSD levering mag u pas doen na 15 augustus! Dit doet u over de periode 1e  

  halfjaar 2016. 

 

 

HOOFDSTUK 3 Rechtmatigheid 

 Aanroepen bijstandsnormen 

Vanwege de vele wijzigingen in de normen de afgelopen jaren, zijn deze in de database 

van Aeolus Back volledig opnieuw opgebouwd. 

In principe moeten alle correcte normbedragen tussen juli-december 2016 correct 

worden berekend, de belangrijkste aanpassingen: 

 

- In de norm voor personen verblijf in inrichting (alleenstaanden, gehuwden en 

alleenstaande ouders), is nu automatisch het bedrag als genoemd in artikel 23 PW 

verwerkt. 

Dit betekent dat het bedrag voor alleenstaande en alleenstaande ouder wordt 

opgehoogd met €39,00. Voor gehuwden geldt een verhoging van €86,00. U hoeft 

dit niet meer handmatig op te voeren. 

- Kostendelersnorm artikel 22a derde lid. De berekening van deze norm wordt nu 

ook automatisch verricht. Het betreft de situatie dat de rechthebbende gehuwde 

ouder is dan 21 en de partner 18,19, 20 jaar met of zonder kinderen. 
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NOTE Let op! De berekening van de normbedragen geschiedt o.a. op de samenstelling van de  

  huishouding ten tijde van de aanvraag, zorg ervoor dat de situatie hier correct wordt  

  weergegeven. 

 

HOOFDSTUK 4 Doelmatigheid 
Geen wijzigingen 

 

HOOFDSTUK 5 Debiteuren 
1548 module verhaal 

Berekening belastingvoordeel volgens methode Buijs is aangepast, er zat een fout in de 

berekening. 

Normen tweede helft 2016 toegevoegd.  
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HOOFDSTUK 6 Module berichten 
 

 Berichtdefinities instellen 

Alvorens u start met de 315/316 321/322 moet u de berichtdefinities correct instellen. 

Ga naar dossier-berichtdefinities. 

 

6.1.1 Start met het invullen van uw berichtsjabloon 315/316 

Vul hier uw exportmap. 

 

 
 

 

Rechten:  

  
 

Vink aan wie de berichten mag aanmaken (aanmaken 316). 

 

Subjecten: 

Vink aan wie de berichten mag ontvangen (315). 

 
 

6.1.2 321/322 instellen 

Deze stelt u in conform 303/304. 

 

 315 ontvangen en verwerken 

Alle 315 berichten komen binnen in de berichtenmodule, postvak in. 

Afhankelijk van de situatie kunt u deze verwerken. 

In onderstaande paragrafen worden verschillende situaties beschreven, alsmede de 

werkwijze hiervoor. 

 

 

NOTE In de volgende schermafdrukken worden gegevens getoond van klanten en organisaties, de  

  getoonde klanten zijn fictief. De getoonde organisatie (BNT consult) heeft hiervoor  

  toestemming aan ons gegeven, zij hebben met ons de berichten getest. 
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6.2.1 315 met bekende AGB en bekende klant 

Kijk in postvak in van de berichtenmodule. 

Dubbelklik op een binnengekomen bericht. 

 
 

 

Indien u het bericht heeft geopend verschijnt een wizard. In het eerste scherm wordt het 

voorlooprecord van het bericht getoond, klik op volgende. 
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Het rode uitroepteken geeft aan dat in het prestatierecord, tijdens de controle, informatie 

is aangetroffen welke niet bekend is of wat niet overeenstemt met de verwachtingen. 

Dubbelklik op de regel. 

 

 
Deze (potentiële) klant heeft nog geen dossier in Aeolus Back (het eerste veld dossier 

vindt geen dossier). U kunt in deze wizard direct een dossier aanmaken. 
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In de wizard vult u de geel gearceerde (verplichte) velden aan. Afhankelijk van uw 

werkprocessen kunt u de aanvraag in een algemene “werkbak” aan laten maken, of 

direct op naam behandelaar zetten. In bovenstaand voorbeeld wordt de aanvraag in de 

algemene “werkbak” werkverdeler en inboeker geplaatst. Het adres moet altijd gezet 

worden! 

 

 
 

Indien u de aanvraag wilt vervolgen, dan dient het veld “aangeleverde gegevens zijn 

akkoord” op ja te worden gezet. 

Klik op volgende, de prestatieregel wordt nu getoond met groene vink. Klik wederom op 

volgende. 
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Een samenvatting wordt getoond. 

 

 
Klik op start om de 315 te accepteren en de 316 automatisch te laten verzenden. 
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Klik op voltooien. 
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6.2.2 315 met onbekende AGB code 

Het is mogelijk dat u een bericht ontvangt van een zorgaanbieder die niet bekend is 

binnen Aeolus Back. De volgende stappen kunt u dan ondernemen. 

 

Dubbelklik op het bericht. 

 
 

 

In de wizard is het veld organisatie leeg. Klik op annuleren 

 

 
 

Klik op alle berichten. Dubbelklik op het bericht welke u zojuist heeft geopend. 

Klik op “inhoud”, hier vindt u de AGB code. 

 

 
 

  



DOCUMENT VERSIE 1.0 AEOLUS  WIJZIGINGSDOCUMENT          AEOLUS BACK 

 

17 

Plaats de AGB code in de AGBcode checker op internet: 

https://www.agbcode.nl/Webzoeker/Snel 

 

Maak de organisatie aan en voer de juiste AGB in, zet de organisatie op actief. U kunt 

ook al vast een product toevoegen indien deze bekend is. 

Ga vervolgens naar de berichtenmodule en verwerk het bericht zoals aangegeven in 

hoofdstuk 6.2 

 

6.2.3 315 met BSN welke niet gevonden wordt in het GBA 

 

 
 

 

 
 

https://www.agbcode.nl/Webzoeker/Snel
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Klant is onbekend, u onderneemt de volgende stappen: 

- Check of het kind onder uw verantwoordelijkheid zou moeten vallen. 

 

Indien ja, voer de jeugdige handmatig op in Aeolus Back. Ga vervolgens naar de 

berichtenmodule en verwerk het bericht zoals aangegeven bij 6.2. 
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Indien de jeugdige niet onder de verantwoordelijkheid valt van uw gemeente, is de 

afspraak met de zorgaanbieders dat er wel een 316 wordt verstuurd. Voor deze situatie 

bestaat geen retourcode, de zorgaanbieder kan dus niet inzichtelijk krijgen dat de 

jeugdige niet onder uw verantwoordelijkheid valt. 

Wij adviseren u dan telefonisch contact op te nemen met de zorgaanbieder. 

 

NOTE U moet wel de 316 retour sturen naar de zorgaanbieder, dus de wizard van de 315  

  voltooien! 

  

 Verwerking 315 binnen de aanvragen 

Afhankelijk van uw werkproces wordt automatisch een aanvraag aangemaakt en 

klaargezet op de door u aangegeven werkwijze.  

 

De aanvraag staat ofwel in de werkvoorraad van de gebruiker aan wie u deze heeft 

toegekend, of in een algemene werkbak. 

 

 

Verwerk de aanvraag zoals u dit normaliter ook doet met een aanvraag die u zelf 

aanmaakt (of die uw wijkteam aanlevert). 

Indien een aanvraag is aangemaakt vanuit het berichtenverkeer, dan wordt de informatie 

vanuit het bericht getoond in de aanvraag. 

6.3.1 Kaart algemeen 
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In het veld herkomst wordt de naam van de zorgaanbieder getoond. 

Bij oorsprong wordt het veld gezet op “Via bericht”.  

 

Op de kaart “berichten” kunt u de inhoud van het bericht lezen. 

 

 
 

Klik op berichten – bericht. 

 

Deze werkwijze is conform uw huidige werkwijze. 

NOTE U moet te allen tijde een 301 verzenden nadat u een 316 heeft verzonden.  

  Het verschil met een “normale” 301 situatie is, dat u een bericht mag versturen met  

  alleen een productcategorie, 51 of 52 erin, dus zonder productcode. Overige  

  categorieën kunnen niet worden verzonden via het berichtenverkeer. 
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 Verwerking JW321 en JW322  

 

De 321 wordt grotendeels verwerkt zoals een 303. Het verschil wordt veroorzaakt door 

de DBC structuur die wij binnen Aeolus Back niet opsturen. 

 

Per prestatie wordt het totaalbedrag van de onderliggende records opgeteld. 

De werkwijze van de 321 is dus conform de 303. 

 

 
 

 

In onderstaand voorbeeld is de organisatie onbekend. Om te onderzoeken welke 

organisatie het betreft klikt u op alle berichten. Dubbelklik op het bericht welke u zojuist 

heeft geopend. 

Klik op “inhoud”, hier vindt u de AGB code.  

 

Plaats de AGB code in de AGBcode checker op internet: 

https://www.agbcode.nl/Webzoeker/Snel 

 

Maak de organisatie aan en voer de juiste AGB in, zet de organisatie op actief. 

Ga vervolgens naar de berichtenmodule en verwerk het bericht zoals aangegeven in 

hoofdstuk 6.2 

 

 
 

 

Selecteer de organisatie en klik op volgende. 

 

 

 

 

https://www.agbcode.nl/Webzoeker/Snel
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Dubbelklik op de regel. 

 

 
 

Klik goed op het verrekijkertje als u recent een product heeft ingezet bij de jeugdige. 
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DOCUMENT VERSIE 1.0 AEOLUS  WIJZIGINGSDOCUMENT          AEOLUS BACK 

 

24 
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 Herzenden berichten 

1782 

Indien het bericht niet verstuurd is, dan bevindt zich deze in het postvak uit. Klik het 

bericht eenmaal aan en kies voor “Verwerk opnieuw” om het bericht alsnog te versturen. 
 

 

 

 Bericht versturen met postadres 

1522 

Indien een postadres of correspondentieadres is toegevoegd bij een klant, word dit adres 

niet meer meegenomen in het bericht. De Aeolusservice negeert antwoordnummers, 

postbusnummers, buitenlandse adressen en adressen met een huisnummer 0. 

 

 Declaratieregels automatisch goedkeuren 

Bij systeem is er de mogelijkheid om in de 303 berichten de gefactuureerde bedragen die 

onder het toegewezen bedrag komen niet te laten afkeuren. Als deze functie op ‘ja’ staat 

zullen bedragen onder het toegewezen bedrag geen uitroepteken meer vertonen. 
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 Credit bedragen in de 303 en JW321. 

7095 

Declaratieberichten kunnen ook credit bedragen bevatten. De verwerking hiervan is 

aangepast (zie onderstaande schermafdrukken vanuit de 303, 321 heeft dezelfde 

werkwijze). 
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De rood getoond bedragen zijn credit bedragen. 

Dubbelklik op de creditregel. U kunt de creditregel accepteren en betaalbaar stellen. 

 

 

NOTE Bij een credit regel moet u aangeven of u de regel wel/niet wilt boeken. Het boeken van een  

  credit regel is alleen mogelijk als er reeds een eerdere betaling is gedaan voor deze klant, dan  

  wordt het bedrag hiermee verrekend. Indien er alleen een creditfactuur is, dan is het niet  

  mogelijk om te boeken omdat eea niet verrekend kan worden met een eerdere factuur. 
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NOTE Let op! Tijdens het testen hebben wij geconstateerd dat een aantal zorgaanbieders het veld  

  BTW vullen met het totaalbedrag van de factuur. Deze situatie geeft een foutmelding in  

  Aeolus welke u handmatig kan herstellen. 

 

 

Een creditregel wordt altijd in het rood getoond. 
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Om de factuur in te zien, klikt u bij facturatie, dubbelklik op de factuurregel (let op er 

wordt gesorteerd op datum factuur van de zorgaanbieder). 

 

Klik op factuurregels. De credit bedragen worden in het rood getoond, de debet bedragen 

in het zwart. 

 

 

Indien u klikt op betalingen, dan ziet u alleen het debet bedrag, dit is geen fout! 

De daadwerkelijke betaling vindt u bij “betalingen”. 

 

 

 

Onderstaande schermafdruk geeft weer op welke wijze daadwerkelijk betaald wordt, 

tijdens het maken van de clieop worden de debet en de creditregels met elkaar 

verrekend. 
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 Afrondingsverschillen in de 303 en 321 

7412 

Bijgaand een schermafdruk van de bijeenkomst d.d. 21 juni 2016 inzake de landelijke 

problematiek m.b.t. de declaratieberichten. 

 

De volgende afspraak is gemaakt tussen leveranciers sociaal domein en leveranciers 

zorgaanbieders: 

 

“De afronding van de declaratieberichten geschiedt op basis van de standaard 

rekenregels, dat wil zeggen dat er wordt gerekend met 2 cijfers achter de 

komma”. 

 

Omdat het niet altijd mogelijk is om de afgesproken uurtarieven eenvoudig om te 

rekenen naar een minutentarief, kunnen er vooralsnog afrondingsverschillen blijven 

bestaan. 

We gaan ervan uit dat u dit zelf oplost met uw zorgaanbieders. In principe gaan we ervan 

uit dat de eerste uitgewerkte situatie, zoals hieronder uitgewerkt, wordt gehanteerd. 

 

 

 

 Declaratieverwerking inzichtelijk gemaakt bij module betaling 

1725 

Indien u klikt op de module financiën-betalingen, dan is gevisualiseerd wanneer een 

betaling voorkomt vanuit een declaratiebericht. Dit is zichtbaar als “Fb”. 
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HOOFDSTUK 7 Jeugd 

 Aanpassing codelijst verwijzer i-standaarden 

7374 

Conform afspraak met Zorginstituut Nederland is in de tabel verwijzer een tweetal 

elementen toegevoegd: 

- 07 onbekend 

- 08 rechter, rvdk, officier van Justitie  

Deze codelijst vindt u terug op de kaart algemeen bij een aanvraag jeugd. 
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HOOFDSTUK 8 Financiën / betalingen 
 

 

 Periode toevoegen aan betalingen/ontvangsten 

In het dossier van de klant, administratieve afhandeling is nu inzichtelijk over welke 

periode een betaling betrekking heeft. 

 

 
 

 Betalingskenmerk in wizard factuurregels aanmaken 

1804 

Het betalingskenmerk is toegevoegd in de wizard tijdens het aanmaken van de 

factuurregels. 
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HOOFDSTUK 9 Aanpassingen XML 
 

Geen aanpassingen 


