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VERSIE 1 / AEOLUS AANVRAAG VERWERKEN

Horlings & Eerbeek Automatisering BV behoudt zich het recht informatie in dit document
te allen tijde te kunnen wijzigen, zonder hiervan nadere aankondiging te doen. Tenzij
anders aangegeven zijn de hierin genoemde voorbeelden fictief en niet gebaseerd op
werkelijke bedrijven, organisaties, producten, domeinnamen, e-mailadressen, logo’s,
personen, plaatsen of evenementen. Niets uit dit document mag worden nagemaakt
en/of openbaar worden gemaakt door middel van druk, fotokopie, microfilm of op welke
andere wijze dan ook zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Horlings &
Eerbeek Automatisering BV. Het is de verantwoordelijkheid van de gebruiker om
overeenkomstig de hiervoor geldende wetten op het copyright te handelen.

In dit document zijn onderdelen (software, tekst, foto’s en tabellen) opgenomen waarop
intellectuele eigendomsrechten (auteursrechten, databankrechten en merkrechten)
rusten. Horlings & Eerbeek Automatisering BV behoudt zich dienaangaande nadrukkelijk
alle rechten voor.

Horlings & Eerbeek Automatisering BV

maart 2009
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HOOFDSTUK 1 Aanvraag verwerken

Vanaf versie 10 wordt er onderscheid gemaakt tussen waar een klant recht op heeft en wat de klant
daadwerkelijk krijgt toegekend. Dit noemen we het rechtopproduct en het leverproduct.

1.1 Nieuwe aanvraag aanmaken

Bestand Extra Help

> Persoon Voornamen Registratienr
@ Janssens, A. Arnold 777777861 1337133789

Open de klant waar u een aanvraag wilt toevoegen.

Bestand Extra Help

BSN / Registratienr 7.

@ Adres Stationserf 1 123

Cliént

Clignt ) B2 8R
@ B Lopende onderzoeken

“ Archief
@-  Financieel
% @ Algemeen Er zijn geen items aanwezig

|

Acties v @ ~

Kenmerk Nummer Startdatum rapport Fase Status

- Adressen
Agenda Relaties
- Kinderen
B - Partners
- Arbeidsverhoudingen
&  Arbeidsmarktkwalificaties
& Beoordelingen/Indicaties
&] -~ Alle dossiers
Intake - Notities
- Taken
&] -~ Documenten buiten een dossier

Organisaties

Klik op alle dossiers.

BSN | Registratienr 777777861/1337133789
Adres Stationserf 1 1234SE, LIsseldijk

A. Beheerder cliént

client fties
@ Klantenkaart Nummer Datum begin
Clignten & Financieel
-  Algemeen
----- Adressen
% ----- Relaties
Agenda | i Kinderen
----- Partners
ﬁ ----- Arbeidsverhoudingen

#-  Arbeidsmarktkwalificaties
#-  Beoordelingen/Indicaties
-----
(&] ----- Notities
Intake | i~ Taken
~~~~~ Documenten buiten een dossier

Organisaties

ok

Berichten

ik op het Nieuw &l icoontje om een nieuw dossier aan te maken.
verschijnt een wizard.

Een product van “ Horlings & Eerbeek | Automatisering B.V.




VERSIE 1 / AEOLUS AANVRAAG VERWERKEN

EBB Wizard
Dossier

Samenvatting Dossier
Soort dossier Zorg -
Dossiemummer o
Dossiethouder A Behesider -
I Annuleren | I Volgende >> ]

Selecteer het soort dossier, het dossiernummer en de dossierhouder en klik op volgende.
U krijgt daarna een samenvatting. Als u op voltooien klikt dan wordt het dossier
aangemaakt en geopend.

Maak een nieuw dossieritem aan door weer op het Nieuw & icoontje te klikken. Er
verschijnt dan weer een wizard.

Een product van “ Horlings & Eerbeek | Automatisering B.V.




VERSIE 1 / AEOLUS AANVRAAG VERWERKEN

EBB Wizard

Nieuw dossieritem

E-Rapporten
- Keuze - Aanvragen Begeleiding

Gegevens Onderzoeken Beschermd wonen

Huishoudleden (familie) Beéindiging Collectieve vervoersvoorziening
Toelichting Diverse Gehandicaptenparkeerkaart

- Samenvatting Mutaties Gehandicaptenparkeerplaats individueel

- Meldingen
- Beschikkingen Individuele vervoerskostenvergoeding
- Uitgaande documenten Kortdurend verblijf
.-Registratie Rolstoel

Verhuiskostenvergoeding
Vervoersvoorziening
Woningaanpassing
Woonvoorziening

Informatie

Voortgang

Annuleren || Volgende >>

Selecteer uw type aanvraag en klik op volgende.

EBB Wizard

Nieuw dossieritem

: Gegevens Gegevens
Huishoudleden (familie
mjpizy ( ) Gemeente 1sseldik -

Toelichting

Samenvatting Behandelaar 4. Beheerder -
Datum aanvraag 08-02207
Adres Stationserf 1 1234SE, lsseldik -
Werkprocesnummer automatisch E
Dorsprong Website -

Datum melding

—_

Informatie

Verwijzer Niet van toepassing =
Herkomst |
Bronrapport Geen rapporten gevonden e

Voortgang

I << Yorige “ Annuleren “Volgende»

Vul de benodigde gegevens in en klik op Volgende. De gele velden zijn verplicht.
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EBB Wizard

Nieuw dossieritem

Leeftijd | | Meenemen

Janssens, A, Hoofduitkeringsgerechtigde
Janssens, T. Partner van cliént 66 [_

Informatie

Let op!
B

taande is geb d op het adres, wat u heeft opgegeven op het vorige scherm.
Op dit sch zit u de directe familieleden van de clieént, op het volgende scherm ziet u alle

niet-familieleden.
Mocht u een partner en/of kind missen dan zijn deze niet htig op Stati f1 1234SE.
IJsseldijk op de datum 8-2-2017

I << Yorige “ Annuleren “Volgende»

Selecteer de huisleden die u meeneemt in de aanvraag en klik op Volgende.

EBB Wizard
Nieuw dossieritem

Toelichting

Informatie

Voortgang

| << Vorige [l Annuleren

Hier kunt u eventueel nog een toelichting geven. Klik daarna op Volgende.
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EBB Wizard

Nieuw dossieritem

: Gegevens Samenvatting
Hunsl_ﬁouglleden (familie) Het volgende rapport zal worden toegevoegd
- Toelichting : )
i.g amenvatting Soort Hulp bij het huishouden
Datum aanvraag 822017
‘Werkprocesnummer automatisch
Gemeente |Jsseldijk
Behandelaar A, Beheerder
DOorsprong Website
I << Yorige Jl Annuleren J

U ziet hier een samenvatting van wat u heeft gekozen in de wizard. Als u hiermee
akkoord gaat dan klikt u op Start en dan krijgt u nog een bevestiging dat de aanvraag is
aangemaakt. Als u dan op Voltooien klikt dan wordt de aanvraag geopend.
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1.2 Aanvraag verwerken

Nadat u de aanvraag heeft aangemaakt dan kunt u deze gaan verwerken. Nadat u de
wizard heeft voltooid voor het aanmaken van een aanvraag wordt u gestuurd naar het
Algemeen tabblad onder de zojuist aangemaakte aanvraag.

Bestand Extra Help

BSN | Registratienr 77777 337133789
Adres Stationserf1 1234SE, [Jsseldijk

E»

A. Beheerder QT4

. Cliént i =] | 2| &R& I Acties v @ ~
: Klantenkaart
Cliénten Financieel Algemeen
=~ Algemeen . ;
L Adressen Type Hulp bij het huishouden
% Relaties Nummer 2017_1425
Agenda - Kinderen Verwijzing naar exteme systemen
Partners 5 - =
@ . Arbeidsverhoudingen Adres van het huishouden Stationserf 1 1234SE, Wsseldik =
ks - Arbeidsn?arkﬁ(waliﬁcatfies Fase Onderzoek
B Beoordeh_ngen/[ndlcatles Gemeentelik beleid 2015 en 2016 =
- Alle dossiers .
&] B  Dossier Zorg 01 Datum melding e
Intake Algemeen Verwizer Niet van toepassing v
: Relaties Herkomst
&] B+ Hulp bij het huishouden 2017_1425 s ;
e - Huishouding hiong Website 34
Qespiaties Klantcontact Soort aanviaag Niet gedefinieerd v
L@—] Berichten o Wz indicatie aanwezig Niet vitgevraaad =
Aanverwante dossieritems
Berichten B Onderzoek Procedure Niet gedefinieerd v
Datum aanvraag 08-02-2017
Intern onderzoek Datum aanvang TR
Vraagstelling §
----- Externe Adviezen Datum einde e %
=~ Rapportage Toelichting
- Externe factoren
Woonsituatie
Inkomenstoets
Participatie/afweging
Voorzieningen
Advies
- Toelichting
- Beschikking
- Administratieve afhandeling
Notities
Taken
Documenten buiten een dossier

Het algemeen tabblad. U kunt in alle tabbladen van uw aanvraag wat informatie kwijt
indien dat nodig is. Voor deze handleiding richten wij ons op het toevoegen van een
product. Open Rapportage en klik op Voorzieningen.
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Janssens, A.
BSN / Registratienr 777777861/ 1337133789
Adres Stationserf 1 1234SE, lUsseldijk

E»

A. Beheerder

cliént .
- Cliént & @& | Acties ~

- Klantenkaart :
Clignten @-  Financieel " Koppel een bestaande voorziening

#-  Algemeen

52

----- Adressen
% ----- Relaties
Agenda | i Kinderen
----- Partners
@ ----- Arbeidsverhoudingen

- Arbeidsmarktkwalificaties
#-  Beoordelingen/Indicaties
-+ Alle dossiers

g~ Dossier Zorg 01

)
=
1]
3

e

Intake Algemeen
E Relaties
(%] B~ Hulp bij het huishouden 2017_1425
= 1 i b Huishouding
iy #-  Klantcontact
----- Berichten
@] ..... Aanverwante dossieritems
Berichten #- Onderzoek

=+  Rapportage

- Externe factoren
Woonsituatie
Inkomenstoets
Participatie/afweging
Voorzieningen
Advies

- Toelichting
----- Beschikking
-  Administratieve afhandeling

Klik op het pijltje lﬂ naast Nieuw en selecteer Nieuwe voorziening. Een wizard verschijnt.

+2 EBB Wizard
7 0 Dossieritem product

----- Product Zoeken R

Catalogus Gekozen producten

EH Hulp bij het huishouden

Bijstand/Minimabeleid
iWmo 2.0
Rechtmatigheid

. =- Zor
FolectietVervoe
& Hulp bij het huishouden
: Hulp bij het huishouden
B WO

Voortgang

| Annuleren J [Volgende >3 J

Selecteer het product waar de klant recht op heeft en klik op Volgende.
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EBB Wizard
Dossieritem product

Cliént
roduct Hulp bij het huishouden
-Hulp bij het huishg Van 08-02:2017 t/m  08-06-2017
.- Samenvatting Aantal 4,00 Uur - 1.00 ¥ Per week =
Wmo categorie ‘Wmo hulp bij huishouden v
™ Voorziening toevoegen aan groep Nieuwe groep aanmaken v
Voor wie
Rechthebbende Janssens, & Amold Bsn: 777777861 8-1-1943 -
‘Wie gaat het product leveren
Leverancier Antonio Organisatie (Hulp bij het huishouden) 1234 -
X 2 Gewenste begindatum 08022017 Gewenste einddatum 08062017
Prijsafspraak 112016 =
Aantal 400 Daadeel (4 uur) v Per week > & 2310
Totaal in deze periode 1.597.20 ®
I << Yorige “ Annuleren I | Volgende >> |

U kunt hier de datum, aantal en frequentie invullen. Ook kunt u gelijk het product waar
de klant recht op heeft koppelen aan een product die geleverd wordt. U doet dit onder
het kopje “Wie gaat het product leveren”. Dit hoeft niet gelijk hier maar dit kunt u ook op
een later moment doen. Klik hierna op volgende.

EBB Wizard
Dossieritem product

“Product
-Hulp bij het huishg Samenvatting
‘..Samenvatting

Het volgende product zal worden toegevoegd:
Hulp bij het huishouden 4 uur per week.

< >

Informatie

Voortgang

[ << Yorige “ Annuleren I*

U krijgt een samenvatting te zien wat er wordt toegevoegd. Klik op voltooien en het
roduct wordt aangemaakt.
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Janssens, A.
BSN/ Registratienr 777777861171
Adres Stationserf 1 1234SE, 1J;

E>

A, Beheerder [T

- Cliént

ﬁ ] Klantenkaart Eenheid Begindatum & Einddatum
Clinten & Financieel Hulp bij het huishouden 4 uur per week 8-2-2017 8-6-2017
- Algemeen Wmo categorie: Dagbesteding
- Adressen
% Relaties
Agenda - Kinderen
“““ Partners
B ‘‘‘‘ Arbeidsverhoudingen
- Arbeidsmarktkwalificaties
Taken

®- Beoordelingen/Indicaties
- Alle dossiers
=l Dossier Zorg 01

B>

Intake Algemeen
Relaties

[%] =] Hulp bij het huishoudeny

Huishouding
Ofusnisaties ®-  Klantcontact

Berichten

@ Aanverwante dossie;

Berichten - Onderzoek

& Rapportage
b Externe factoren
Woonsituatie
Inkomenstoets
Participatie/afwe
e
Advies
Toelichting
Beschikking
® Administratieve afh3

Het product is aangemaakt. Open het product en klik in de boomstructuur op Geleverde
voorzieningen.

Bestand Extra Help
Janssens, A.
BSN / Registratienr 777777861/ 1337133789
Adres Stationserf 1 1234SE, Usseldijk

A. Beheerder QTS

=] Client
- Klantenkaart Organisatie Product Begindatum

&-  Financieel Antonio Organisatie Hulp bij het huishouden

-  Algemeen .

Adressen

Relaties

Kinderen

Partners

Arbeidsverhoudingen

@~ Arbeidsmarktkwalificaties

Beoordelingen/Indicaties

Einddatum

Cliénten

>
o
a
3
a
o

-
I
=
]
3

E Alle dossiers
[&] £+ Dossier Zorg 01
Intake Algemeen
Relaties

&] B~ Hulp bij het huishouden 2017_1425

Huishouding
Oroanisztics ®-  Klantcontact

Berichten

@ Aanverwante dossieritems

Berichten & Onderzoek

=+  Rapportage
Externe factoren
Woonsituatie
Inkomenstoets
Participatie/afweging
=¥ Voorzieningen
=-v Voorziening
v Algemeen
Offertes
Ll Geleverde voorzieningen
v Financieel
Overige
Advies
----- Toelichting
Beschikking
®-  Administratieve afhandeling

U kunt hier een nieuw leverproduct toevoegen door te klikken op het Nieuw & icoontje of
als u in de vorige wizard al een leverproduct had gekozen dan kunt u deze hier openen.

U kunt uw leverproduct openen om te kijken of alles klopt of om nog een toelichting toe
te voegen en als u dit heeft gedaan dan kunt u terug gaan naar uw rechtproduct door op
Voorziening te klikken.
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1.3 Product toekennen en toetsen

Bestand | Bxtra Help
Janssens, A.

BSN / Registratienr 777777861/ 1337133789
Adres Stationserf 1 1234SE, lUsseldijk

E3

A. Beheerder (g TN

B (Clint _EI | 2| && | Adies v@ ~
R @ Klantenkaart = Wat wil de klant
Clignten ®-  Financieel H_ = =
®-  Algemeen ulp bij het huishouden
Adressen Periode: 8-2-2017 / 8-6-2017
% Relaties Recht op: 4 uur per week
Agenda - Kinderen Wmo Categorie: Dagbesteding
Partners Rechthebbende: Janssens, A.
@ ~  Arbeidsverhoudingen Beslissing Status
Taken 5 Arbeldsrv!arktkwahﬁcapes Niet gezet In behandeling
& Beoordelingen/Indicaties
& [ om0 = Van wie en hoe krijgt de klant de producten/diensten
Intake Algemeen I Periode Leverancier Voorziening
[% i ﬁi‘l;t:;js het huishouden 2017 1425 | O 8-2-2017/8-6-2017 Antonio Organisatie Hulp bij het huishouden
Huishouding
Qroanisaties £ Klantcontact
Berichten
@] Aanverwante dossieritems
Berichten B Onderzoek
E Rapportage
Externe factoren
----- Woonsituatie
Inkomenstoets
---- Participatie/afweging
B Voorzieningen
-+ Algemeen
Offertes
¥ Geleverde voorzieningen
-+ Financieel
= Overige
Advies
----- Toelichting
Beschikking
-  Administratieve afhandeling
Notities
Taken

Documenten buiten een dossier

Om het product toe te kennen klikt u op de drie streepjes bij Wat wil de klant.

D | && | Ades v @ ~
Wat wil de klant

Wijzigen

Acties Toekennen K
Wmo Categorie: . g
Rechthebbende: Janssens, A.

Beslissing
Niet gezet
Selecteer Toekennen. Een nieuwe wizard verschijnt.
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VERSIE 1 / AEOLUS

EBB Wizard
Toekennen

Toekennen

LET OP! deze actie kan niet onged. |

Toelichting

AANVRAAG VERWERKEN

| Annuleren “ Voltooien |

product toe te kennen.

Janssens, A.
BSN / Registratienr 77777
Adres Stationserf 1 1234S

E?

A. Beheerder [EFGTTTNS
Klantenkaart
2} Financieel
- Algemeen

3

o
I3
2
@
3

Adressen

% Relaties
Agenda Kinderen
Partners

Lo

Arbeidsverhoudingen
@~  Arbeidsmarktkwalificaties
& Beoordelingen/Indicaties

ot
=
K
5

B Alle dossiers
&] B Dossier Zorg 01
Intake Algemeen
Relaties
&] =} Hulp bij het huishouden 2017_1425
4 Huishouding
Qrasnisatics @~  Klantcontact
Berichten

@ Aanverwante dossieritems

Berichten &-  Onderzoek

- Rapportage
Externe factoren
Woonsituatie
Inkomenstoets
Participatie/afweging
¥ Voorzieningen
B
- Algemeen
Offertes

v’ Financieel
B-  Overige
Advies
Toelichting
Beschikking
- Administratieve afhandeling

- Geleverde voorzieningen

&R |

U kunt hier nog een toelichting toevoegen. Daarna kunt u op Voltooien klikken om het

U kunt het toekennen van een product niet ongedaan maken, controleer altijd de gegevens.

Acties v @ ~

= Waar heeft de klant recht op

Hulp bij het huishouden

Periode:

Recht op:

Wmo Categorie:

Rechthebbende:

Beslissing

Niet gezet (na toetsen: Toegekend)

8-2-2017 / 8-6-2017
4 uur per week
Dagbesteding
Janssens, A.
Status
In behandeling

= Van wie en hoe krijgt de klant de producten/diensten

Periode

0 8-2-2017 / 8-6-2017

Leverancier Voorziening

Antonio Organisatie Hulp bij het huishouden

Nadat u het product heeft toegekend is het nog niet definitief, want het product moet
erst nog getoetst worden. U kunt dit controleren onder Beslissing.
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Janssens, A.

BSN / Registratienr 777777861/1337133789
Adres Stationserf 1 1234SE, lUsseldijk

9 L) ies |v @ v
= Client H 28R | as[-@
®-  Klantenkaart =Waar heeft de k Overzicht
& Financieel i hattioud Doorsturen naar collega
ulp bij uishouden
B Algameen .P Y Wijzigen regievoerder
Adressen Periode: B
Relaties Recht op: VU ChEES e""f’_" opieggen
Kinderen Wmo Categorie: Aanvul-/h ijn geg
Partners Rechthebbende: Vertragingsbericht/Verlengen termijn
Arbeidsverhoudingen 5 Beslissing Info cliént opvragen Status
@-  Arbeidsmarktkwalificaties Niet gezet (na toetsen: Toegeke  huisbezoek In behandeling
®- Beoordelingen/Indicaties .
£ (Alle dossiers = Van wie en hoe ensten
B  Dossier Zorg 01
i Algemeen I Periode Leverancier Voorziening

Relaties
_ Hulp bij het huishouden 2017_1425
- Huishouding
Klantcontact
Berichten

0 8-2-2017 / 8-6-2017 Antonio Organisatie Hulp bij het huishouden

De onderzoeksfase is nog niet afgerond, dus voordat u kunt toetsen klikt u op het pijltje

7! naast Acties en dan klikt u op Onderzoeksfase afronden. Een nieuwe wizard verschijnt
waar u de Vermoedelijke aanvangsdatum in kunt vullen. Als u hierna op Voltooien klikt
dan is de onderzoeksfase afgerond en dan kunt u toetsen.

Het kan zijn dat u voor het toetsen een Worddocument van het rapport wilt opstellen. Dit doet
u ook onder Acties.

Bestand Extra Help

Janssens, A.

I
@
a

BSN Registratienr 777777861 /1337133789
Adres Stationserf 1 1234SE, Usseldijk
A. Beheerder
<o H 28R | ads[-@ -
B @ Kantenkaart =Waar heeft de k ~ Ovemicht |
Clignten &~ Financieel b e wm w2 | Doorsturen naar collega
@ Algemeen Hulp bij het huishouden Wisigen regievoerdes
Periode:
% ::I':tsi::" Retthiop: Aanvul-/hersteltermijn opleggen
Agenda Kinderen Wmo Categorie: AL e gegeiens
Partners Rechthebbende: Vertragingsbericht/Verlengen termijn
@ Arbeidsverhoudingen Beslissing Worddocument van rapport opstellen Status
Taken g Arbeldsn!arktkwall.ﬁca?es Niet gezet (na toetsen: Toegeke orsturen naar toetser In behandeling
@  Beoordelingen/Indicaties '
8 i, Blidosae = Van wie en hoe
=~ Dossier Zorg 01
Intake Algemeen I Periode Leverancier Voorziening
[% & zill;n;jshet huishouden 20171425 | O 822017 /862017 Antonio Organisatie Hulp bij hiet huishoudén
= Huishouding
Qrasnisatics ] Klantcontact
Berichten
@ Aanverwante dossieritems
Berichten = Onderzoek
=] Rapportage
Externe factoren
Woonsituatie
-~ Inkomenstoets
- Participatie/afweging
E-¥ Voorzieningen
B

Klik nogmaals op het pijltje naast Acties en selecteer Toetsen

Vergeet niet onder Advies uw Beslissing te zetten!
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+o EBB Wizard

*

Toetsen

Yoorzieningen

Hulp bij het huishouden Janssens, A. 4 uur per week Toegekend

Toetsen
Toetsen

Besluitdaturm 08-02-2M7

Het dossieritem direct afsluiten Nee v

Toelichting

Annuleren “ Voltooien I

U kunt hier de toetsing goedkeuren en daarna op Voltooien klikken.

Alle producten in de aanvraag moeten zijn toegekend of afgewezen voordat er getoetst kan
worden.

1.4 Bericht versturen

Bestand Extra Help

BSN / Registratienr 777777861 /1337133789
@ Adres Stationserf 1 1234SE, lUsseldijk
. Beheerder
— 2 &0 | Ade-@-
on @ Klantenkaart = Waar heeft de klant recht op
Clignten ®-  Financieel = =
@ Algemeen Hulp bij het huishouden
li:  Adressen Periode: 8-2-2017 / 8-6-2017
% Relaties Recht op: 4 uur per week
Agenda - Kinderen Wmo Categorie: Dagbesteding
- Partners Rechthebbende: Janssens, A.
B Arbeidsverhoudingen ] Beslissing Status
3 . Arbeldsrr,arktkwallﬁcages Toegekend Actief
- Beoordelingen/Indicaties
& o, BlEdosdiet = Van wie en hoe krijgt de klant de producten/diensten
B~ Dossier Zorg 01
Intake Algemeen Periode Leverancier Voorziening
&) 5 mzt‘;;het huishoudend O 8-2-2017/8-6-2017 Antonio Organisatie Hulp bij het huishouden
. ; Huishouding
Organisatics Klantcontact
> Berichten
@] -~ Aanverwante dossie
Berichten @~ Onderzoek
B Rapportage
- Externe factoren
Woonsituatie
Inkomenstoets
" Participatie/afwe:
" Voorzieningen
Yooz ning
i " Algemeen

Nadat u heeftgg‘etoetst kunt u een bericht versturen.
Klik onder de aanvraag op Berichten.

Een SVB bericht verstuurt u door te klikken op het Berichten icoontje links op uw scherm en
vervolgens in uw Postvak UIT op Acties klikken en dan Svb toekenningen te selecteren. Er moet
wel aan meer eisen voldaan worden om een SVB bericht te versturen. Deze worden in een andere
handleiding behandeld.

Een product van “ Horlings & Eerbeek | Automatisering B.V.
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Bestand Extra Help

BSN / Registratienr 777777861 /1337133789
Adres Stationserf 1 1234SE, lUsseldijk

B>

A. Beheerder cligént " -
= Client BNew [+ B E | X
Klantenkaart iWmo 301 (versie 1)
@~  Financieel

- AT

| Acties ~

2

Cliénten
B Algemesn iWmo 304 (versie 2)
----- Adressen
@ ~~~~~ Relaties
Agenda | i Kinderen
----- Partners
B ----- Arbeidsverhoudingen
Son [ Arbeidsrr?arktkwaliﬁcat.:ies
#-  Beoordelingen/Indicaties
B Alle dossiers
[&] = Dossier Zorg 01
Intake Algemeen
Relaties
&] =~ Hulp bij het huishoude
= | i b= Huishouding
Organisaes: | 0 K Klantcontact

-----

----- Aanverwante dossie

[

Berichten #-  Onderzoek
#-  Rapportage
----- Beschikking

#-  Administratieve afha

Klik op het pijltje lll naast Nieuw en selecteer het soort bericht dat u wilt versturen.
Een nieuwe wizard verschijnt.

EBB Wizard
Berichten

Te versturen voorzieningen

Hulp bij het huishouden van Antonio Organisatie over de periode 8-2-2017 t/m 8-6-2017

LET OP! Als bij een geleverde voorziening nog geen betaalvoorstel aanwezig is, zal deze worden aangemaakt.
Hierdoor is het mogelik om een factuur/declaratiebericht te verwerken.

Informatie

Voortgang

| Annuleren IlVolgende»

Hier ziet u de producten die u in het bericht gaat versturen. Klik op Volgende.

Een product van “ Horlings & Eerbeek | Automatisering B.V.
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EBB Wizard
Berichten

Organisatie Bericht Akkoord

Antonio Organisatie iWmo 301 (versie 2)
- Export

Informatie

Voortgang

| Annuleren H Versturen

U ziet hier wat er wordt verstuurd. Klik op Versturen. Als het bericht succesvol is
verstuurd naar de organisatie dan verschijnt er een vinkje achter de organisatie.

Organisatie Bericht Akkoord
iWmo 301 (versie 2) v’

Antonio Organisatie

Druk op Volgende en u gaat naar een nieuwe pagina met de samenvatting.

+2 EBB Wizard

7 Berichten

+ Bericht
-Export Samenvatting

-Samenvatting De volgende berichten ziin verstuurd
Organisatie Antonio Organisatie
Bestand Q:AEBB\Sjablonent\Berichten\iwmo301 versie2_2463_20170209095155.xml

Informatie

Voortgang

Annuleren | |3

ik op Voltooien.

Een product van “ Horlings & Eerbeek | Automatisering B.V.
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2

U kunt uw bericht terugvinden in uw postvak UIT onder het Berichten icoontje. &erichten

Bestand Extra Help

Brew v@B H | X | &R | Adies

Aangemaakt op V Definitie

i\

Mijn postvak IN (92)

Status
Afgerond

Soort
Toewijzing Wmo-ondersteuning

Verzonden op
9-2-2017 9:54

Archief
Verwijderd

lis

g
i
3

o

Organisaties

[

Berichten
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